Na zaklade ¢lanku 9 Zakona o socialnej ochrane ("Uradny vestnik Republiky Srbsko", &islo 24/11),
&lanku 2 Pravidiel o bliz§ich podmienkach a §tandardoch poskytovania socialnej ochrany ("Uradny
vestnik Republiky Srbsko", ¢islo 42/13), ¢lankov 32 a 66 Zakona o miestnej samosprave ("Uradny
vestnik Republiky Srbsko", ¢islo 129/07 a 83/14-§t. zakon), a ¢lankov 39 a 98, odsek 1 Stanov mesta
Panéevo ("Uradny vestnik mesta Panéevo", &islo 25/15-revidovany text), Zhromazdenie mesta
Pancevo, na svojom zasadnuti uskuto¢nenom dna 2015, vynieslo

, ROZHODNUTIE
O SOCIALNEJ OCHRANE OBCANOV MESTA PANCEVO

1. VSEOBECNE USTANOVENIA
Clanok 1

Toto rozhodnutie upravuje prava na socialnu ochranu obc¢anov z izemia mesta Pancevo (d’alej iba:
Mesto), podmienky a spdsob jej uskutocnovania, spdsob zabezpecovania finanénych prostriedkov,
rovnako ako aj vztahov medzi Mestom a inStitiiciami a ostatnymi formami organizécie, ktoré
vykonavaju ¢innosti, respektive poskytuju sluzby socialnej ochrany stanovené tymto rozhodnutim.

Vsetky pojmy pouZzivané v tomto rozhodnuti vyjadrené v gramatickom muzskom rode zahfiiaju
prirodny muzsky a Zensky rod.

Clanok 2

Kazdy jednotlivec alebo rodina, ktorym je nevyhnutna pomoc a podpora spolo¢nosti, aby prekonali
svoje socidlne a Zivotné tazkosti a vytvorili podmienky pre uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb, majl pravo na socialnu ochranu, v sulade so zdkonom a tymto rozhodnutim.

Prava na socidlnu ochranu st zabezpecené prostrednictvom poskytovania sluzieb socidlnej ochrany a
hmotnou podporou.

Clanok 3

Sluzby v oblasti socidlnej ochrany su ¢innosti poskytovania podpory a pomoci jednotlivcom a
rodindm za ucelom zlepSenia alebo udrzania kvality zivota, odstrdnenia alebo zniZenia rizika
nepriaznivych Zivotnych okolnosti, rovnako ako aj vytvarania moznosti samostatne Zit' v spolo¢nosti.

Préavo na r6zne druhy hmotnej podpory sa uskuto¢iiuje za ucelom zabezpecenia existencného minima,
a podpory socidlneho zaclenenia uzivatel'a do spolo¢nosti.

Clanok 4

UZivatel’ prav na sluzby socidlnej ochrany alebo na hmotnt podporu (d’alej ina: ,,uzivatel*‘) su
jednotlivec alebo rodina, ktord sa stretava s prekazkami v uspokojovani potrieb, kvoli comu nemoze
dosiahnut” alebo udrzat’ kvalitu Zivota alebo ktord nemé dostatok prostriedkov na uspokojenie svojich
zékladnych zivotnych potrieb, a nemoze ich uspokojit’ vlastnou pracou, prijmami z majetku alebo z
inych zdrojov.

Clanok 5

Uzivatel’ je povinny, v rdmci svojich moznosti, prispievat’ k rieSeniu situdcie, v ktorej sa nachadza.



Clanok 6
II. SLUZBY SOCIALNEJ OCHRANY:

1. DENNE SLUZBY V SPOLOCENSTVE
a.) Pomoc v domécnosti
b). Denny pobyt
c.) Kluby pre dospelych a seniorov

2. PODPORNE SLUZBY PRE SAMOSTATNY ZIVOT
a.) Podporované byvanie pre mladych l'udi, ktori opustaja Gstanovizen socidlnej ochrany
alebo pestunsku rodinu
b). Podporované byvanie pre mladych I'udi a dospelé osoby s mentalnym postihnutim, ako
prevencia inStitucionalizacie

3. UBYTOVACIE SLUZBY
a.) Nudzové rodinné byvanie
b). Doc¢asné ubytovanie v utulku
v.) Chranené byvanie.

Uzivatel'ovi sluzieb socidlnej ochrany mézu byt’ zabezpecené aj d’alSie sluzby, ktoré podporuji pobyt
uzivatel'a v rodine a bezprostrednom okoli, ako aj d’alSie druhy podpory potrebné pre aktivnu ucast’
uzivatel'a v spolo¢nosti, v sulade so Zakonom, tymto rozhodnutim a moznost'ami rozpo¢tu Mesta.

1. DENNE SLUZBY V SPOLOCENSTVE
a.) Pomoc v domacnosti 5
Clanok 7

Sluzba pomoc v domdcnosti sa zabezpecuje pre dospelé a starSie osoby, ktoré z dévodu veku,
chronického ochorenia alebo invalidity maji obmedzené fyzické a duSevné schopnosti plnit’
kazdodenné zakladné osobné a zivotné potreby a ktorym podpora rodiny nie je postacujuca alebo nie je
k dispozicii, respektive Ziji sami a nie s schopni starat’ sa o seba alebo ziju s pribuznymi, ktori nie su
schopni poskytniit’ im néleziti pomoc.

Sluzba pomoc v domacnosti sa zabezpecuje vykondvanim nevyhnutnych prac v domécnosti
(udrziavanie Cistoty bytu, ndkup potravin, dondska varenych jedal a d’alSich nevyhnutnych veci,
udrziavanie osobnej hygieny a podobne), sprostredkovanim v zabezpecovani roznych typov sluzieb,
poskytovanim pomoci pri uspokojovani socialnych, kultirnych, zdbavnych a inych potrieb a
poskytovanim urcitych zdravotnickych sluzieb v oblasti priméarnej zdravotnej starostlivosti.

Sluzba pomoc v domdcnosti sa uskutocituje v pozadovanom pocte hodin kazdy deni v mesiaci, s
vynimkou nedele, Statnych a ostatnych sviatkov, v zavislosti od usudku odborného pracovnika
poskytovatel’a sluzieb a stanovenej urovne podpory pre kazdého uZzivatela.

Clanok 8
Sluzbu pomoc v domacnosti poskytuje Ustanovizeni pre ubytovanie a starostlivost’ o staré¢ osoby

Gerontologické centrum Pancevo (d’alej len: ,,Gerontologické centrum*), prostrednictvom SluZzieb
klubov pre dospelé osoby a seniorov a pomoc v domécnosti.



Clanok 9

Cenu sluzby poskytovanej uzivatel'om sluzby pomoc v domécnosti urcuje primator Mesta, po
predbeznom ziskanom stanovisku Mestskej rady Pan¢eva, na navrh Gerontologického centra.

Clanok 10

Sluzba pomoc v domacnosti moze byt poskytovana aj pre d’alSie skupiny uzivatel'ov, okrem tych
uvedenych v ¢lanku 7 tohto rozhodnutia, v zavislosti od odhadovanych potrieb za touto sluzbou a
moznosti mestského rozpoctu.

Poskytovatel’ sluzby pomoc v domacnosti pre iné skupiny uzivatel'ov mdZze byt aj organizacia,
respektive in4 pravnicka osoba, licenciovana na poskytovanie tejto sluzby.

Sluzba je poskytovana v stilade so zdkonom, prostrednictvom verejného obstaravania alebo
prostrednictvom verejnej vyzvy-vyberovej sutaze.

b.) Denny pobyt
Clanok 11

Sluzba denného pobytu je k dispozicii pre deti, mladez a dospelych s mentdlnym postihnutim alebo
telesnym postihnutim a poskytuje ju Skola pre zakladné a stredné vzdelavanie Mary Mandi¢ovej v
Panéeve (dalej len: ,,Skola), v organiza¢nej jednotke Denny pobyt Neven.

V dennom pobyte Neven, Skola poskytuje celodenné ubytovanie deti, mladeZe a dospelych s
mentalnym postihnutim alebo telesnym postihnutim, ktori potrebuju dennt starostlivost’, dozor a
podporu k zachovaniu a rozvoju potencidlov, vratane:

— starostlivosti, desat’ hodin denne v pracovné dni,

— prace v kreativnej dielni s ciel'om rozvijat’ zru¢nosti a udrzat’ existujiice schopnosti,
— prace a cviceni na zvladnutie samostatného zivota,

— poskytovania preventivnej zdravotnej starostlivosti,

— stravovania pocas denného pobytu (ranajky, desiata a obed) a

— organizacie dopravy s nalezitym lekarskym sprievodom.

Sluzba denného pobytu pre deti pre deti, mladeZ a dospelych s mentdlnym postihnutim alebo
telesnym postihnutim je k dispozicii kazdy pracovny den po cely kalendarny rok.

Clanok 12

Deti, mladez a dospeli s mentadlnym postihnutim alebo telesnym postihnutim v Dennom pobyte
Neven su rozdeleni do Styroch vychovnych skupin, a to nasledovne:
— vychovna skupina deti vo veku 3 — 6 rokov s mentalnym postihnutim vo vyvoji, rovnako ako s
réznymi vyvojovymi poruchami,
— vychovna skupina mladych l'udi od 18 do 30 rokov s mentalnym postihnutim,
— vychovna skupina dospelych starSich od 30 rokov s mentalnym postihnutim vo vyvoji a
— vychovna skupina deti a mladych l'udi s vaZznym telesnym postihnutim (invaliditou).

Clanok 13



Vo vychovnej skupine deti vo veku od 3 do 6 rokov s mentalnym postihnutim, rovnako ako i s
réznymi vyvojovymi poruchami, musi byt’ uplatneny Specificky, korektivny a individualny pristup,
prispdsobeny moZnostiam a schopnostiam deti, na zédklade individuadlneho planu sluZieb, za u¢elom ich
rychlejsej socializacie a rehabilitacie.

Clanok 14

Vo vychovnej skupine mladych l'udi s mentalnym postihnutim vo vyvoji vo veku 18 az 30 rokov,
rovnako ako aj vo vychovnej skupine dospelych osob starSich od 30 rokov s mentdlnym postihnutim vo
vyvoji, uplatituje sa zvel'adenie schopnosti nevyhnutnych pre samostatny Zivot, ako aj pracovna a
ergoterapia, na zaklade individudlneho planu sluzieb a stanovenej irovne podpory.

Clanok 15

Vo vychovnej skupine deti a mladych l'udi s vaznym fyzickym postihnutim vykonava sa starostlivost’
o deti a mladych l'udi, ktorim je nevyhnutna pomoc a starostlivost’ inej osoby, za ucelom zapojenia
rodiny do beznej prace a zivota.

Det'om a mladym 'ud’om s vdZnymi telesnymi postihnutiami v dennom pobyte zabezpecena je
osobitna zdravotna starostlivost’ a fyzikalna rehabilitacia, na zaklade individualneho planu sluzieb.

Clanok 16

Uzivatelia denného pobytu pre deti, mladez a dospelych s mentalnym postihnutim alebo telesnym
postihnutim maju narok na plnt thradu nakladov pobytu (bezplatny pobyt).

c.) Kluby pre dospelych a seniorov
Clénok 17

Sluzba klubov pre dospelych a seniorov sa zabezpecuje pre dospelé a starSie socidlno ohrozené
osoby, vy€erpané a chronicky choré osoby, zdravotne postihnuté osoby a déchodcov, ktorym je rodinné
podpora nepostacujica alebo nie je k dispozicii, respektive Zijii sami a nie su schopni starat’ sa o seba
alebo Ziju s pribuznymi, ktori nie si schopni poskytnut’ im naleziti pomoc.

Clanok 18

Sluzba klubov pre dospelych a seniorov zahrnuje poskytovanie teplych jedal (obedu), podmienok pre
udrziavanie osobnej hygiény (pranie a Zehlenie bielizne, kiipanie a pod.), socidlnu integraciu a
rehabiliticiu, rozvijanie solidarity a svojpomoci, organizovanie kultirno-zdbavnych, rekreacnych a
d’alSich aktivit s cielom zvel'adenia kvality Zivota uZivatel'ov v ich vlastnom socidlnom prostredi.

Sluzba klubov pre dospelych a seniorov je zabezpecend 12 hodin kazdy deni v mesiaci, okrem nedele,
Statnych a ostatnych sviatkov.



Clanok 19

Sluzbu klubov pre dospelych a seniorov poskytuje Gerontologické centrum prostrednictvom Sluzby
klubov pre seniorov a dospelych a pomoci v domacnosti.

Clanok 20

Cenu sluzby poskytovanej uzivatel'om sluzby v kluboch pre dospelé osoby a seniorov urcuje primator
Mesta, po predbezne ziskanom stanovisku Mestskej rady Panceva, na navrh Gerontologického centra.

2. PODPORNE SLUZBY PRE SAMOSTATNY ZIVOT

a.) Podporované byvanie pre mladych l'udi opustajicich ustanovizen sociidlnej ochrany alebo
pestunsku rodinu

Clanok 21

Podporovanym byvanim uzivatelom sa poskytuje zodpovedajuce ubytovanie, odbornd pomoc a
podpora pri rozvijani zrucnosti potrebnych pre tiplné osamostatiiovanie, s cielom ich ¢o GplnejSicho
zapojenia do spolo¢nosti.

Podporovanym byvanim uZivatel'om sa poskytuje vysSia Groven samostatnosti a zlepSenie kvality
Zivota.

Clanok 22

Uzivatelia sluzby podporovaného byvania st mladi I'udia z izemia Mesta, respektive osoby vo veku
15 az 26 rokov, ktori optist’aju ubytovaci dom (ustanovizen socidlnej ochrany), alebo pestunsku rodinu,
a nemodzu sa vratit’ do biologickej alebo pribuzenskej rodiny, a nemaju ani moznost’, bez odborne;j
podpory, zacat’ samostatny zZivot.

Vynimocne, tato sluzbu mozu pouzivat’ mladi 'udia z izemia iné¢ho okresu/mesta, pokial’ nie st
naplnené ubytovacie kapacity Mesta a za predpokladu, Ze prislusny okres/mesto sthlasi znasat’ ndklady
na ubytovanie.

Clanok 23

Mesto zabezpecuje byty pre realizaciu sluzby podporovaného byvania v silade s moznost'ami.

Byty, uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku, st verejnym majetkom Mesta, a pravo ich uzivania a riadenia
ma Stredisko socialnej prace Solidarnost Pancevo (d’alej len: ,,Stredisko®).

Finan¢né prostriedky na beznt idrzbu bytov a prostriedky na thradu podporovaného byvania
zabezpecuju sa z rozpoctu Mesta.

Clanok 24

Sluzba podporovaného byvania zahfia aj poskytovanie odbornej podpory uzivatel'om, od chvile
opustenia ubytovacieho domu (ustanovizne socialnej ochrany) alebo pestiinskej rodiny po
osamostatiiovanie, a respektive zvladnutia schopnosti samostatného Zivobytia a integracie do
spolocnosti.



Odbornt podporu, uvedentl v odseku 1, poskytuje Dom pre deti a mladez bez rodicovske;j
starostlivosti Spomenak Pancevo (d’alej len: ,,Spomenak®).
Sluzba, uvedend v odseku 1 tohto ¢lanku, sa poskytuje uzivatel'om maximalne dva roky.

Clanok 25

Spomenak vykonava dozor nad uzivanim bytov.

Ak sa pri vykonéavani dozoru, uvedeného v predchadzajucom odseku, zisti, Ze sa byt nepouziva
ucelovo, Ze sa poskodzuje alebo neudrziava v dobrom stave alebo ze sa vyruSuju ostatni uzivatelia
bytov, sluzba do¢asného byvania mdze byt ukoncend aj pred vyprSanim doby uvedenej v zmluve —
rozhodnuti.

b). Podporované byvanie pre mladych Pudi a dospelé osoby s mentalnym
postihnutim, ako prevencia inStitucionalizacie

Clanok 26

Sluzba podporovaného byvania pre mladych I'udi a dospelé osoby s mentalnym postihnutim, ako
prevencia inStitucionalizacie je dlhodobo dostupna sluzba, ktorej ucel je zvySenie Grovne samostatnosti
pre zivot, zvladnutie Zivotnych zrucnosti, zapojenie uzivatel'ov do spolocnosti, ako aj prevencia
institucionalizacie os6b s mentalnym postihnutim.

Touto sluzbou uzivatel'om sa poskytuje vhodné neinstitucionélne, nepretrzité 24-hodinové
ubytovanie, odborna pomoc a podpora, s ciel'om ¢o UplnejSieho zapojenia sa do spolo¢nosti.

Clanok 27

Uzivatelia sluzieb su l'udia s mentadlnym postihnutim starsi od 18 rokov, z primarnych netuplnych
rodin, ktoré absolvovali pripravy na podporované byvanie.

V ramci tejto sluzby vykonavaji sa aj nasledovné aktivity v stlade s vykonanym odhadom
individualnych potrieb a stanovenou troviiou podpory uzivatel'om alebo uzivatel'skym skupinam:
— zabezpecenie bezpecného Zivotného prostredia a dozor nad bezpec¢nost'ou uzivatel'ov,
— odbornd pomoc a podpora pri uspokojovani kazdodennych potrieb: nakupovanie potravin a priprava
jedal, udrziavanie osobnej hygiény a hygiény byvania, vedenie domacnosti, znalost’ a vyuzivanie
spolo¢enskych zdrojov, zabezpe€enie réznych socialnych, vzdelavacich, zdravotnickych, kultirnych,
zabavnych, Sportovych a rekreacnych sluzieb,
— aktivity, zamerané na zachovanie a rozvoj potencialov uzivatel'ov, respektive priprava uzivatelov pre
udrzatelny samostatny Zivot a
— aktivity zamerané na podporu vzdeldvania a zamestnavania uzivatel'ov.

Clanok 28

Poskytovatel” sluzby podporovaného byvania pre osoby s mentdlnym postihnutim méze byt’
organizacia — pravnicka osoba, ktord je licenciovana na poskytovanie tejto sluzby.

Sluzba sa poskytuje v sulade so zakonom, prostrednictvom verejného obstaravania alebo verejne;j
vyzvy — vyberovej sut'aze.



3. UBYTOVACIE SLUZBY
a.) Nudzové rodinné ubytovanie
Clanok 29

Nudzové rodinné ubytovanie sa zabezpec€uje pre dieta, ktoré sa ocitne v stave neodkladnej
starostlivosti, ktoré nie je starSie ako 7 rokov.

Vynimoc¢ne, nudzové rodinné ubytovanie sa zabezpecuje aj pre diet’a starSie ako 7 rokov, ak
Stredisko, v tom konkrétnom pripade, stanovi, Ze je to vhodnejSia forma ochrany od docasného
ubytovania v ttulku.

Nudzové rodinné ubytovanie, uvedené v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku, trva pokial nie st nadobudnuté
podmienky na poskytovanie trvalejSej starostlivosti o dieta, nie vSak dlhSie ako Sest’ mesiacov.

Clanok 30

Sluzbu nudzového rodinného ubytovania poskytuje nidzova pestinska rodina.
Pod pojmom ,,nidzové pestiinska rodina* sa rozumie rodina, ktora je osobitne vySkolena na
poskytovanie sluzby uvedenej v odseku 1 tohto ¢lanku.

Clanok 31

Diet’a, ktoré je umiestnené v nidzovej pestinskej rodine ma pravo na jednorazova finanéntt pomoc
za ucelom uspokojenia svojich naliehavych potrieb pri ubytovani.

Vysku jednorazovej finanénej pomoci, uvedenej v odseku 1 tohto ¢lanku, stanovuje Stredisko, na
zaklade odborného usudku, v stlade s naliechavymi potrebami diet’at’a.

Nudzova pestunska rodina ma pravo na peniaznt thradu s titulu ndkladov na ubytovanie diet’at’a.

Vysku peniaznej uhrady, uvedenej v odseku 3 tohto ¢lanku, stanovuje Stredisko, v stlade s
rozhodnutim o cenéch sluZieb rodinného ubytovania pre deti, ktoré vynasa prisluSny minister.

Clanok 32

Vz4jomné vztahy, prava a povinnosti Strediska a nudzovej pestunskej rodiny sa upravuji osobitnou
zmluvou.

b). Do¢asné ubytovanie v ttulku
b1). Utulok pre Zeny a deti — obete rodinného nasilia — Bezpe&ny Zensky dom
Clanok 33
Sluzba ubytovania v utulku pre Zeny a deti — obete rodinného nasilia (d’alej len: ,,Bezpecny Zensky
dom*) poskytuje sa zenam s det'mi — obetiam rodinného nasilia, ako sluZzbu ktort poskytuje Stredisko.
Sluzba ubytovania v Bezpe¢nom Zenskom dome trvd maximalne Sest’ mesiacov, a vo vynimocnych a

odovodnenych pripadoch az jeden rok, na zdklade odhadu a opiatovného individualneho planu
odborného pracovnika ttulku, so sthlasom vedticeho pripadu zo Strediska socialnej prace.



Clanok 34

Sluzba ubytovania v Bezpe¢nom zenskom dome zahfiia poskytovanie ubytovania, stravovania,
uplatiiovania zdravotnych a hygienickych opatreni, poradnu a terapeutickt pracu a psycho-socidlnu
podporu obetiam rodinného nasilia, ako aj uspokojovanie d’alSich potrieb tychto osob.

Clanok 35

Obete nasilia, maju narok na jednoradzovu finanénli pomoc, za i€elom uspokojenia svojich
naliehavych potrieb.

Vysku jednorazovej finanénej pomoci, uvedenej v odseku 1 tohto ¢lanku, stanovuje Stredisko, na
zaklade odborného usudku, v sulade s potrebami obeti rodinného nasilia a v stlade so zdkonom.

Clanok 36

Finan¢né prostriedky na uhradu nakladov sluzieb ubytovania v Bezpe¢nom Zenskom dome a
jednorazovej finanénej pomoci obetiam nasilia z izemia mesta Pancevo, zabezpecené su z rozpoctu
Mesta.

Finan¢né prostriedky na thradu nékladov sluzieb ubytovania v Bezpecnom zenskom dome a
jednorazové finan¢né prostriedky obetiam nésilia, uzivatel'ov sluzby z izemia iné¢ho okresu/mesta,
zabezpecené su rozpoctu prislusného okresu/mesta.

Cenu ubytovacich sluzieb v Bezpe¢nom Zenskom dome pre uzivatel'ov sluzby, uvedenej v odseku 2
tohto ¢lanku, urcuje primator Mesta, po predbeZne ziskanej mienky Mestskej rady, na zéklade navrhu
Strediska.

b2.) Utulok pre deti a mladeZ
Clanok 37
Ubytovacia sluzba v ttulku pre deti a mladeZ zahffia docasnu starostlivost’ o deti vo veku 7 az 18
rokov a mladeze vo veku 18 az 26 rokov, nasledovne: zneuzivané a zanedbavané deti a mladi l'udia,
opusteni rodi¢mi, prichyteni pri tuldctve a Zobrani, obete obchodovania s 'ud'mi a d’alSie deti a mladi
'udia, ktori nadzovo potrebuju do€asnu starostlivost’.

Téato sluzba zahfiia poskytnutie stravovania, uplatilovanie zdravotnych a hygienickych opatreni,
zistenie ich totoznosti a bydliska, vypracovanie nalezov o ich stave a spravani, vychova a vzdelavanie,
uspokojovanie kultarnach, zdbavnych a inych potrieb, kym sa pre nich nestanovi prislusny plan
poskytovania sluzieb.

Prijimanie a ubytovanie deti a mladeze, uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku, moze trvat’ maximalne
Sest’ mesiacov.

Clanok 38

Sluzby docasného ubytovania v ttulku pre deti a mladez poskytuje Spomenak po dobu 24 hodin, 365
dni v roku.



b3.) Docasné ubytovanie v ttulku pre dospelych a seniorov
Clanok 39

Sluzba ubytovania v utulku pre dospelych a seniorov zahfiia doCasnt starostlivost’ o dospelych a
seniorov, ktori sa prichytia pri tuldctve a Zobrani, a v ostatnych pripadoch, ked’ potrebujli organizovanti
starostlivost’, zabezpecCenie stravovania, zdravotnej ochrany, kultirnych, zdbavnych a inych potrieb,
kym sa pre nich nestanovi prisluSny plan sluZieb.

Sluzba ubytovania v Gtulku pre dospelych a seniorov je k dispozicii 24 hodin 365 dni v roku.

Prijimanie a ubytovanie dospelych a seniorov, uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku, maximalne trva
Sest’ mesiacov, a vo vynimo¢ne v odovodnenych pripadoch az jeden rok, na zéklade tsudku a
opdatovného individualneho planu odborného pracovnika utulku, so sthlasom veduceho pripadu
prislusného strediska socialnej prace.

Clanok 40

Poskytovatel sluzby do¢asného ubytovania v utulku pre dospelych a seniorov mdze byt’ organizacia —
pravnickd osoba s licenciou, na poskytovanie tejto sluzby.
Sluzba je poskytovana v sulade so zdkonom, prostrednictvom verejného obstarivania alebo
prostrednictvom verejnej vyzvy — vyberovej sut'aze.

c.) Chranené byvanie
Clanok 41

Chranené byvanie je sluzba socialnej ochrany, ktora sa poskytuje v ucelovych obytnych budovach vo
verejnom Vvlastnictve Mesta, ktoré prevadzkuje Stredisko, za icelom ubytovania socialne a zdravotne
ohrozenych, 0sdb bez bytu, nasledovne:

— socialno ohrozenych 0sob a rodin, ktoré si v désledku vlastnych fyzickych alebo dusevnych ochoreni,
chronickych ochoreni alebo zdravotného postihnutia ¢lena rodiny nemézu zabezpecit’ podmienky pre
Zivot,

— jednoclennych, netplnych rodin s detmi mladSimi od 18 rokov a Studentmi mlad$imi od 26 rokov a

— starSich osob (jednotlivcov alebo pary), schopnych samostatného Zivota, s ob¢asnou podporou.

Clanok 42

Jednotlivcovi alebo rodine — uzivatel'om sluzby socidlneho byvania v chranenych podmienkach je k
dispozicii:
— byvanie v bytoch uréenych pre tuto formu ochrany a
— osobitna podpora a vhodné formy pomoci v samostatnej existencii, ktoré sa realizuji prostrednictvom
¢innosti hostitel’a objektu.

Uzivatelia sluzieb socialneho byvania v chranenych podmienkach so Strediskom uzavieraju zmluvu,
ktorou sa upravuju vzajomné prava a povinnosti.

Clanok 43
Objekty pre socidlne byvanie v chranenych podmienkach maji svojho hostitel'a. Hostitel' je

praceschopna osoba, ktord je zaroven aj uzivatelom sluzby socidlneho byvania v chranenych
podmienkach.



Hostitel sa stara o objekt, o dodrziavani domaceho poriadku, udrzbe spolocnych priestorov, chraneni
majetku v objekte a poskytovani podpory uZzivatel'om sluzby v suvislosti s pravami a povinnostami
ohl'adom byvania.

Hostitel’ uskutoc¢iiuje pravo na tthradu za pracu pre vykonavanie uvedenych tikonov.

Clanok 44

UZivatelia sluzby socialneho byvania v chranenych podmienkach, maji povinnost’ platit’ ndklady na
komunalne sluzby pre bytovy priestor, ktory pouZzivajii na byvanie (naklady na spotrebent elektricku
energiu, vodu, kurenie a d’alSie komunalne sluzby).

UZzivatelia sluzby socialneho byvania v chranenych podmienkach v zavislosti od celkovych prijmov
¢lenov domécnosti mozu byt Ciastocne alebo uplne oslobodené od platenia nakladov uvedenych v
odseku 1 tohto ¢lanku.

Vysku ucasti uzivatelov v plateni nakladov na byvanie uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku a vysku
uhrady pre pracu hostitel’a, stanovuje Centrum.

Zosuladiiovanie ucasti uzivatel'ov v plateni beznych nakladov za komunélne sluzby vykonéva
Stredisko dvakrat ro¢ne, v stlade s rozhodnutim prislusSného ministra, ktorym sa stanovuje nominalna
vyska peniaznej socialnej podpory.

Clanok 45

Finan¢né prostriedky pre beznl tidrzbu a investiéni UdrZzbu objektov v chranenych podmienkach,
prostriedky pre ciasto¢né alebo Uplné oslobodenie od platenia ndkladov za komunélne sluzby
uzivatel'ov sluzby socialneho byvania v chranenych podmienkach, ako aj financné prostriedky za pracu
hostitel’a v tychto objektoch, stanovuji sa rozpoctom Mesta.

Clanok 46

Uzivatelia sluzby socialneho byvania v chranenych podmienkach nemé6zu nadobtdnut’ vlastnicke
pravo nad bytmi ktoré pouzivaju.

Uzivatelom sluzby socialneho byvania v chranenych podmienkdch méze zaniknit' pravo uZzivania
sluzby v sulade so Zmluvou, uvedenou v ¢lanku 42 tohto rozhodnutia.

III. HMOTNA PODPORA
Clanok 47

Hmotna podpora je poskytovana uzivatel'om, ako na priklad.:
1. Jednorazova pomoc
2. Vybavenie a naklady prepravy uzivatel'ov na ubytovanie do ustanovizne socialnej ochrany alebo inej
rodiny
3. Pohrebné naklady
4. Verejna kuchyna.

Mesto moZze poskytovat’ aj iné formy hmotnej podpory v stlade so zdkonom a tymto rozhodnutim.



1. Jednorazova pomoc
Clénok 48

Jednorazova pomoc je pomoc poskytovana jednotlivcovi alebo rodine, ktori sa nahle alebo chvilkovo
ocitni v stave socialnej nudze.

Pod pojmom ,,stav socialnej nidze” je povazovany taky stav, v ktorom je jednotlivcovi alebo rodine
nevyhnutnd spolocenskd pomoc s cielom prekonania socidlnych a Zivotnych tazkosti pri vytvarani
podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, v pripade, ze sa tieto potreby nemozu
uspokojit’ inym spoésobom, na zdkladoch humanizmu a tcty k 'udskej dostojnosti.

Clanok 49

Jednorazova pomoc sa poskytuje ako:
—jednorazova finan¢na pomoc
— zvySena finanna pomoc
— finan¢na pomoc na Skolské pomdcky pre deti a Ziakov, ktori patria do rodin uZivatel'ov financnej
socialnej podpory.

Clanok 50

Vysku jednorazovej financnej pomoci stanovuje Centrum v zavislosti od potrieb a stavu jednotlivca,
respektive rodiny, a nemoZze byt vyssia od priemernej Cistej mzdy zamestnanca realizovanej na uzemi
Mesta v mesiaci, ktory predchadza mesiacu, v ktorom sa vyplata uskutociuje.

Jednotlivec alebo rodina pravo na jednordzovii pomoc moze vyuZit’ aj viackrat v kalendarnom roku,
ale celkova vyska penaznych prostriedkov, ziskanych podla tohto prava nesmie prekro¢it sumu
uvedent v odseku 1 tohto ¢lanku.

Clanok 51

Zvysend finannd pomoc je poskytovand jednotlivcovi alebo rodine, ktoré sa ocitnu v stave
chvilkovej a mimoriadne tazkej situdcii a bytovej ohrozenosti, ktortt nemézu sami prekonat,
spdsobenej poziarom, povodiiou alebo inou pohromou, v ktorej je uplne alebo znacne poskodeny/
zniceny obytny objekt, ktory uZivaji; spdsobenej vaznym ochorenim alebo invaliditou jedného alebo
viacerych ¢lenov rodiny a d’alSich situacii, na zaklade odhadu Strediska.

Vysku zvysenej financnej pomoci stanovuje primator Mesta osobitnym aktom, v zavislosti od potrieb
a stavu jednotlivca alebo rodiny, na zéklade usudku expertného timu Strediska v kazdom konkrétnom
pripade, vo vyske ktord nemoze byt'vyssia od stctu troch priemernych miezd jedného zamestnanca
realizovanych v Meste v mesiaci ktory predchddza mesiacu, v ktorom sa vyplata uskutocnuje.

Clanok 52

Finan¢na pomoc pre Skolské potreby detom a Ziakom z rodin uzivat'elov finan¢nej socialnej podpory
sa zabezpecuje na zacCiatku Skolského roka pre deti, ktoré navStevuji zavdzny pripravny predskolsky
program a riadnym Ziakom, ktori navstevuju zdkladné a stredné Skoly a pochadzajl z rodin uzivatel'ov
prava na finan¢nu socialnu pomoc.

Vysku finan¢nej pomoci, uvedent v odseku 1 tohto ¢lanku, stanovuje primator Meste osobitnym
aktom, v sulade s planovanymi prostriedkami v rozpocte Mesta a na zaklade evidencie Strediska o
pocte deti, respektive Ziakov z rodin uzivatel'ov finan¢nej socialnej pomoci.



2. Vybavenie a naklady na prepravu zivatePa na ubytovanie do ustanovizne socialnej ochrany
alebo inej rodiny

Clanok 53

Osobe, ktord sa zasiela na uZzivanie sluzby domového alebo rodinného byvania a nedisponuje
finanénymi prostriedkami zabezpecit' si obleCenie, obuv a ndklady na prepravu, poskytuje sa
jednordzova finanéné pomoc, v sulade so Zakonom, na zéklade odhadu Strediska.

3. Pohrebné naklady 5
Clanok 54

Prostriedky na tthradu nevyhnutnych nakladov pohrebu, stanovuju sa rozpoctom Mesta v pripade
umrtia:
— 0s0b, ktoré uzivali pravo na peniaznu socialnu podporu v sulade s predpismi o socialnej ochrane,
— o0sob, ktoré boli ubytované v ustanovizni socialnej ochrany alebo v inej rodine, a nedisponuji
majetkom a nemaju pribuznych, ktori st schopni a povinni zniest’ tieto naklady,
— 0s0b bez osobnej identity alebo bez bydliska, a ktoré sa, v okamihu smrti, ocitli na izemi Mesta,
— 0s0b, ktoré nemaju pribuznych, ktori podl'a zakona maji povinnost’ podporovania a
— 0s0b, ktoré maji pribuznych, ktori maji podla zdkona povinnost' podporovania a pre ktorych
Stredisko zistilo, Ze nie su schopni znasat’ naklady.

Clanok 55

Uhrada pohrebnych nékladov s predlozenymi dékazmi o nevyhnutnych nakladoch méze byt uznana
fyzickej osobe, ktora ich zniesla.

Uhrada pohrebnych nékladov s predlozenymi dékazmi o nevyhnutnych nakladoch méze byt uznana
aj pravnickej osobe, ktora ich zniesla, s predbezne ziskanych stihlasom Strediska.

Pribuzni, ktori mali zakonnu povinnost podporovania zosnulého, maju narok na tuhradu
nevyhnutnych pohrebnych nakladov len v pripade, Ze st aj sami uzivatel'mi prav na socialnu podporu
alebo v pripade, Ze Stredisko na zdklade usudku odborného pracovnika stanovi, ze nie st schopni
znaSat’ naklady.

Uhrada pohrebnych nakladov sa stanovuje vo vyske nevyhnutnych nakladov vynaloZenych na nakup
najnevyhnutnejSicho  vybavenia a  poskytnutych  sluzieb pochovavania podla cennika
verejno-komunalneho podniku, na ¢iom tzemi vybavenie bolo vydané alebo pohreb vykonany.

4. Verejna kuchyna 5
Clanok 56

Verejna kuchyna zahfia poskytovanie bezplatnych varenych jedal v Panceve a potravinovych balikov
v d’alSich osidlenych Castiach Mesta.

Clanok 57

Uzivatelia Verejnej kuchyne su:
— uzivatelia prav na finan¢nu socidlnu pomoc — praceneschopné osoby,



— uzivatelia prav na pefiazna socialnu podporu — rodiny s piatimi a viactimi ¢lenmi,

— osoby bez prijmov a elementarne vyrieSenej otazky byvania ("bezdomovci"),

— dochodcovia s celkovym prijmom domécnosti (vratane katastralneho prijmu v sulade so

zédkonom) na urovni dvojnasobku nominalnej vyske finan¢nej socialnej podpory pre jednotlivca a

— osoby, ktoré sa ocitni v stave chvilkovej socidlnej ntidze, podla odhadu Strediska, v sulade so
zakonom.

(uzivatelia ochrany po odpikani trestu, navratilci z readmisie, Zivitelia rodiny, ktori zostali bez
zamestnania a iné osoby na zaklade tisudku Strediska, v sulade so zdkonom).

Uzivatelia prav, uvedenych v odseku 1, riadok 5, maji pravo pouzivat’ sluzby verejnej kuchyne
nepretrzite maximalne 3 mesiace.

Clanok 58
Uzivatelom verejnej kuchyne v osidlenom meste Pancevo poskytuje se bezplatné varené jedlo kazdy
defl v mesiaci, okrem nedele, $tatnych a ostatnych sviatkov.

Uzivatelom verejnej kuchyne v ostatnych osidlenych castiach Mesta poskytuje sa bezplatny
potravinovy balik raz mesacne v hodnote mesacnej vysky prostriedkov, ktoré si poskytované z titulu
varenych jedal jednotlivcovi.

Jednotliva hodnota jedal, uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku a jednotlivd hodnota potravinovych
balikov, uvedenych v odseku 2 tohto ¢lanku, stanovuje sa aktom primatora Mesta.

Clanok 59

Priprava bezplatnych varenych jedal a potravinovych balikov vykonéava sa v Gerontologickom centre.
Distribuciu bezplatnych varenych jedal pre uZzivatelov Verejnej kuchyne v Panceve vykondva
Gerontologické centrum.
Distribuciu bezplatnych potravinovych balikov pre uzivatelov Verejnej kuchyne v osidlenych
Castiach Mesta vykondvaji miestne spolocenstva.

IV.PROGRAM ZVELADENIA SUSTAVY SOCIALNEJ OCHRANY
Clanok 60
1. Program zvel’adenia ststavy sociilnej ochrany Mesta

Program zveladenia socidlnej ochrany Mesta, ktory stanovuje Mestska rada Mesta za kazdy
kalendarny rok, zahffia opatrenia a aktivity na podporu a rozvoj existujicich a zavadzanie novych
sluzieb socidlnej ochrany, zlepsenie Standardov kvality sluzieb a poskytovatel'ov sluzieb a zabezpecenie
pluralizmu poskytovatel'ov sluzieb socidlnej ochrany, v stlade s platnou Stratégiou rozvoja socidlnej
ochrany mesta Panc¢evo a inymi predpismi.

Program, uvedeny v odseku 1 tohto ¢lanku, sa uskutociiuje prostrednictvom verejnej stitaZze na
financovanie ¢i spolufinancovanie projektov rozvojovych sluzieb ustanovizni socialnej ochrany a na
podporu projektov organizacii ob¢ianskej spolocnosti ur¢enych konkrétnym cielovym skupinam, ktora
vypisuje primator Mesta kazdého kalendarneho roka.

Vyber a mnozstvo prostriedkov na realizaciu projektov, uvedenych v odseku 2 tohto ¢lanku,
stanovuje primator Mesta osobitnym aktom, na zaklade kritérii pre hodnotenie projektov, ktoré tvoria
neoddelitel'nt stcast” verejnej sutaze a navrhov prislusnej komisie pre posudzovanie projektov a
programov v oblasti socialnej politiky.



Clénok 61
2. Program Cerveného kriZa v meste Pancevo

Cerveny kriz Panceva (dalej len: ,,Cerveny kriz”), v ramci vykondvania svojej innosti: iniciuje,
organizuje a realizuje alebo sa zucastnuje pravidelnych a mimoriadnych akcii solidarity na pomoc
socidlne ohrozenym a inym osobam, obetiam prirodnych a inych katastrof, zapezpecuje Skolenia,
hmotné, finan¢né a iné zdroje pre tieto akcie, organizuje, Skoli a pripravuje timy pre prvi pomoc,
zdravotnicku a epidemiologicku ochranu, starostlivost o zranenych a chorych, socidlnu pracu a
psychologickii pomoc pre obyvatelov v uvedenych situdciach na uzemi Mesta, popularizuje
dobrovolné darcovstvo krvi a podiel'a sa na organizovani dobrovolného darcovstva krvi v Meste, a
vykonava d’alSie ulohy v sulade so zakonom a inymi predpismi.

Finanéné prostriedky na vykonavanie svojej ¢innosti sa Cervenému krizu zabezpeduju v stlade so
zdkonom z, okrem inych urovni §tatnej spravy, aj z rozpoc¢tu Mesta, na zdklade rocného programu
prace a finanéného planu Cerveného kriza, ktory schvaluje Zhromazdenie Mesta.

Clénok 62
3. Programy zdruZeni

Zdruzenia, ktoré vlastnymi programami dosahuju a realizuju ciele zaujmu Mesta v oblasti socidlnej
ochrany, mézu si zabezpecit’ financné prostriedky z rozpoctu Mesta na podporu programov alebo Cast’
prostriedkov na financovanie (spolufinancovanie) programov v stlade so zdkonom.

Pod pojmom ,,programy zdujmu Mesta” v oblasti socidlnej ochrany st povaZované programy
realizované organizaciami osob s invaliditou a tazkym a chronickym ochorenim.

Volba programov zdruZzeni os6b s invaliditou a tazkymi chronickymi ochoreniami na
spolufinancovanie sa vykonava kazdy kalendarny rok prostrednictvom realizacie verejnej sutaze, ktoru
vypisuje primator Mesta.

VolI'bu programov a rozsah finan¢nych prostriedkov pre spolufinancovanie zdruzeni, uvedenych v
odseku 2 tohto ¢lanku, stanovuje osobitny akt primatora Mesta, na zaklade kritérii pre hodnotenie
programov, ktoré¢ st neoddelitel'nou stcastou sutaze a navrhov prislusnej komisie na posudzovanie
projektov a programov v oblasti socialnej politiky.

V.POSTUP PRE USKUTOCNOVANIE PRAV, RESPEKTIVE UZIVANIE SLUZIEB A
ZISKANIE HMOTNEJ PODPORY

Clanok 63

Postup na uskutoCiiovanie prav na uzivanie sluzieb socialnej ochrany a hmotnej podpory,
stanovenych tymto rozhodnutim, sa zac¢ina na zéklade podanej ziadosti osoby, respektive jej zdkonného
zastupcu alebo tutora alebo Strediska z uradnej povinnosti.

Stredisko zac¢ina konanie z uradnej povinnosti z vlastnej iniciativy alebo na podnet obcanov alebo
opravnenych organov a inych pravnickych a fyzickych osob, ked je to v zdujme osoby alebo
spoloCenstva, alebo ak existuje zaujem tretich stran.

Clanok 64

O ziadostiach ohl'adom uskuto¢iovania prava na uzivanie sluzieb socialnej ochrany a hmotnej
podpory rozhoduje Stredisko.



Clanok 65

Ak Stredisko ustdi, Ze je existuje potreba poskytovania sluzby, respektive hmotnej podpory, vynasa
rozhodnutie v prospech uzivatela o uzivani sluzby, respektive rozhodnutie o schvaleni poskytnutia
hmotnej podpory.

Rozhodnutim, uvedenym v odseku 1 tohto ¢lanku, Stredisko rozhoduje aj o G¢asti uzivatela v ithrade
nakladov socialnej ochrany.

Proti rozhodnutiu, uvedenému v odseku 1 tohto ¢lanku, mozno podat’ odvolanie v lehote 15 dni.

O odvolani, uvedenom v odseku 3 tohto ¢lanku, rozhoduje Mestské rada mesta v lehote 30 dni.

Clanok 66

Reviziu rozhodnutia o uznani prava na uZzivanie sluzby socialnej ochrany, ako aj prava na Verejni
kuchynu, stanovenych tymto rozhodnutim, Stredisko vykonava raz ro¢ne.

Clanok 67

Stredisko je povinné viest’ evidenciu uznanych prav na sluzby socidlnej ochrany a hmotnej podpory
a o tom mesacné predkladat’ spravu prisluSnému sekretariatu Mestskej spravy.
Poskytovatelia sluzieb (ustanovizne a iné pravnické osoby) su povinné pravidelne, aspoil raz mesacne
predkladat’ spravu Stredisku o uZivani sluzieb z ich prislusnosti, a to najmi na zaciatku uzivania sluzieb
novych uzivatel'ov, ako aj po ukonceni uzivania sluzieb starSich uzivatel'ov.

Clanok 68

S uzivatel'om sluzieb alebo jeho zakonnym zastupcom poskytovatel’ sluzieb uzaviera zmluvu, ktorou
sa upravuji vzajomné prava a povinnosti v stlade s udajmi uvedenymi v rozhodnuti Strediska alebo
inom akte prislusného organu.

Pre zapojenie uzivatela do sluzby, urCenie Urovne podpory a sledovanie uZzivatelov sluzby,
poskytovatel’ sluzby je povinny pravidelne mesacne informovat’ Stredisko.

V1. ZABEZPECENIE PROSTRIEDKOV
Clanok 69

Finan¢né prostriedky na uskuto¢iiovanie prav na uzivanie sluzieb a uskutoctiovanie hmotnej podpory,
uvedenych v ¢lanku 6 a ¢lanku 47 tejto zmluvy, zabezpecuju sa:
— z rozpoCtu Mesta a
— od uzivatel'ov.

Finan¢né prostriedky pre pracu ustanovizni a d’al§ich poskytovatel'ov sluzieb, ktori vykondvaju

ukony poskytovania socialnej ochrany, respektive zistovania a uskutociovania prav stanovenych tymto
rozhodnutim, zabezpecujl sa z rozpoctu Mesta.

VIL VZAJpMNE’ VZTAHY MEDZI MESTOM A USTANOVIZNAMI A INYMI
ORGANIZACIAMI-PRAVNICKYMI OSOBAMI, KTORE SU POSKYTOVATELIA SLUZIEB

Clanok 70



Ustanovizne, ktoré vykonavaju ukony poskytovania sluzieb, rovnako ako d’alSie organizacie alebo
pravnické osoby licenciované poskytovat’ sluzby stanovené tymto rozhodnutim, okrem Strediska,
povinné su najneskorsie do konca beZného roka, predloZit’ Mestskej rade Mesta, na predpisanom
formulari, plany prace a finan¢né plany na buduci rok, za ucelom poskytnutia stthlasu, na schvalenie.

Ustanovizne, ktoré vykonavaju ukony poskytovania sluzieb, rovnako ako d’alSie organizacie alebo
pravnické osoby licenciované poskytovat’ sluzby stanovené tymto rozhodnutim, okrem Centra, povinné
su najneskorsie do 1. marca nasledujuceho roka, predlozit’ Mestskej rade Mesta, na predpisanom
formulari, spravy o ¢innosti a finanénom hospodareni za predchadzajici rok na prerokovanie a
schvélenie.

Plan préce a finan¢ny plan na budtci rok, respektive spravu o ¢innosti a financnom hospodéreni za
predchadzajtci rok, Stredisko predkladd Zhromazdeniu Mesta za ticelom poskytnutia suhlasu,
respektive na prerokovanie a schvélenie, v sulade so vieobecnymi a inymi pravnymi aktmi Mesta.

Clanok 71

Vzajomné vzt'ahy, prava a povinnosti Mesta a ustanovizni, rovnako ako aj d’al§ich poskytovatel'ov
sluzieb, ktori vykondvaji ukony poskytovania sluzieb socialnej ochrany, ako aj d’alSie otazky dolezité
pre vykondvanie ukonov stanovenych tymto rozhodnutim, upravuji sa osobitnymi zmluvami, ktoré
uzavieraju primator Mesta, v mene Mesta a prislusné organy ustanovizni alebo organizéacie-pravnické
osoby, ktoré su licenciované na poskytovanie sluzieb stanovenych tymto rozhodnutim.

VIII. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
Clanok 72

BliZsie podmienky, postup a spdsob uplatnenia prava na uZivanie sluZieb socialnej ochrany a hmotne;j
podpory, uvedenych v tomto rozhodnuti, buda stanovené pravidlami, ktoré stanovi Mestska rada do 90
dni odo dina nadobudnutia platnosti tohto rozhodnutia.

Clanok 73
Toto rozhodnutie nadobtida platnost’ 6smeho dita po jeho zverejneni v ,,Uradnom vestniku mesta
Pancevo" a bude sa uplatiiovat’ od dia nadobudnutia platnosti pravidiel, uvedenych v ¢lanku 72 tohto
rozhodnutia.

V den zaciatku uplatiiovania tohto rozhodnutia zanika platnost’ Rozhodnutia o socialnej ochrane
ob¢anov mesta Pancevo ("Uradny vestnik mesta Pancevo", ¢isla 24/11, 27/11, 28/11 a 2/12).
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